
 ا���م ����� ور
�� ا	 و��آ���
����� ���.��ه� و,� +� ا�*& ا����� (��ـــــــ� ر)�'ــــــ& ا�%ــــــ#" �! ا�� ��وز   

 
 !�آ�5ـــــــــــــــ�ا �� �4ا(� �.3 ا��)�'& ا�0� 12/� 

  .ا�.�& ��1 ا�� ��وز �7ل
 

  .وآ�5ـــــــــــ�ا �� �>�;�� ه:ة ا��)�'&
 

  .ـ�ا < 4.�ف �.��ه�وآ�5ـــــــــ
 

  .ا��>�;� وآ�5ـــــــــ�ا < 4.�ف ,� +� ا�*& ا����� ��5& ه:ة ا��)�'&
 

  .ا�����ع ا��ـــــــ�� ه:ا........�! ا(ــــــــــــــــــ& آ& ه:ا
 

��  .����� ��.��ه� و,� +� ا�*& ا����� وا�:ى )�ف 24.�ف �! ��7� ��1 (��� ر)�'& ا�%#� �! ا�� ��وز 
 

  : ا�Bـــــــــــــــــــــــــ�ح
 
 

 A fatal exception XX has ا�K�"� K2 ��1 ا��B& آ��5 �! ا����Bت ا�JJ�� K2/� ا��Jا�H� Iدي إ�D 1/�ر ا��)�'&
occurred at XX. ث�*� �� �J��`ن,وc I��.�ا� !� d�#  ���( ��` آ�د �� ���B���� K�.�ا� I��4�Jا� Processor 

��j أن �%h�J. ����� `�� )���� ا�+��م �g(�اء d�# و j�:� ك�J%�� ���(ا�� h:وز ه�� ���� أن  و���K��2  .�ض و ��> ���
&.m  .�J��`و �/��� �q#� إ�1 إ��دة ��pB&  وKn ا��ا�o أن ه:h ا������ �! ا7c#�ء < ��nك o أو I��4�Jدي إ�1 إ`�ق ا�H2( ��

� أ �04م ا��pB2& و ��وز آ�&+m2( K��20/� )��+�و���m
  .وإ��j 4��ذج �/:h ا7c#�ء,  � ����4ت ��  �2 
�*�ك ا�ocاص ا���4� وا�*�ف A و<
u أ4�� Kn (��� ا�*��ل ا�K2 )��رده� ه�� )��%2�م ا�*�ف &2��5� C  2��5& ا�+�ص�

�;� D و ��وز �;/�زك وا�*�ف ا�d�x ا�:ي  *�2ي ��1 �04م� ��)�'& وا�*��لآ�� أن (��� ا, �2��5& �*�ك ا�ocاص ا��
K��04 1�� zJ#�� Windows 98 و Windows Me �+n ��ه�
  .إ< إذا ذآ� أ

 

  :ا��)���
A fatal exception 00 has occurred at XX  

 
  :ا��.�1

1�� �� �oر ���o ول�
 I��.�ن ا�c "#%ث ه:ا ا��
  .`�� ا�x*�� ر ��K ا و���D K��2/�ت ه:h ا��)��� ��m وه� ا�KBء 
 

  :ا�*&
I��4�Jام ا����ة أ�7ى gnذا �� ��g� �o ,�#2`�ق ا��)��� و
�ول ���2.� ا)%2 ���pB� ��4�I �� أ��Jق ا��`g� �o , �أو أ�

1���� �) &�pB/�زك آ��� إذا ا2(cا.  
 

  :ا��)���
A fatal exception 0C has occurred at XX  

 
  :ا��.�1

�ى ا�2.����ت ا��%>4� دا
�ث ه:ا ا�%#" cن إ
!� !�.�وهK أ(>اء �! ا�:اآ�ة  �2 
;>ه� ) Stack ا�:اآ�ة  ��1 7& (>ء 
�� ا��.�ات &��.2�� I�
�و�� ا)%2�ام أ(>اء �! ا�:اآ�ة �7رج ا�;>ء ا��*�د �/�) واc(/>ة ���Jا.  

 
  :ا�*&

�4�I وأ�� ��pB& (/�زك�Jول إ`�ق ا��
.  
 

  :ا��)���
A fatal exception 0E has occurred at XX  

 

����� ه�ا ا��
�ب �� ���� آ
	 ا���
	 ا������ ��  
com.a4cb.www 

�2-��1 �� ا��
	 0/ .-�� �,�+ت ا���
	 وا*��
�و)��ت ، 
�����245 ����ر  



  :ا��.�1
�ث ه:ا ا�%#" ��*�و�� ا��.��I ا����ل إ�1 ����4ت ��(�دة ��1
 �*m� Page ت ا�:اآ�ة�*m� !� RAM  أو ا�:اآ�ة

�م و(�د ا�mx*� أو أن ا��4��Jت ا�K2 �� ا����ل إ��/� `�� )���� و���� اآVirtual Memory, �B2 ا��0ه� ��.  
 

  :ا�*&
�4�g� �oI`�ق ا��)��� و
�ول ���2.� ا)%2�Jام ا����ة أ�7ى gnذا �� ���#2,  ���pB� �� I��4�Jا� z�`"n , زك�/) &�pB� �أو أ�

��c1 ا��  .آ��� إذا ا)2
 

  :ا��)���
A fatal exception 13 has occurred at XX  

  General Protection Fault أو
 

  :ا��.�1
�JJ( � ��! �m4 ���4� ا7c#�ء ا����+� و��! ��  �2 �* "#7.  

 
  :ا�*&

I��4�Jام ا����ة أ�7ى gnذا �� ��g� �o ,�#2`�ق ا��)��� و
�ول ���2.� ا)%2 ���pB� ��4�I �� أ��Jق ا��`g� �+n , �أو أ�
1���� �) &�pB/�زك آ��� إذا ا2(cا.  

�ة (��� ا7c#�ء ا����+� �! ا���2mض أن �*�ث ��B& ��رض ���2n 1ات��J2� ,2� � ��و�/� 
�ول �*
�ث ��gn jذا ���ر *� 1
�� gnذا آ��4 �*�ث أ���ء, ا7c#�ء I��4�� &�pB� ,ة أ�7ى�� �2�J5� إ��دة �� I��4�Jا� �زا�g� ���B�ا� &
 ��#2�� �+n,  أو

�� ��o�� ارة�  .ا�*�xل ��1 إ�
�  ��ن+n �� I�� أ�� إذا �� ��2#� ا���� �� ��! ر)��� ا�%#" و���4
���mت �04م و ��وز أو إ !� ��� Kn dJت ا���pB�ى 

��ن ,Device Drivers اc(/>ةcو�� ا Kn زك�/) &�pB� � gnذا �� �j� �/0 ا��)��� ,Safe Mode و<�J27ر ذ�j أ�
!��ث 
�ى ��pBت اc(/>ة و�����  K��2�j ا����ل إ�1 إ��ارة أ
ا���pBت ا���(�دة �;/�زك �!  n.�دة  ��ن ا��Kn dJ إ

, ا��)��� Kn ا�0/�ر �J��pn )��2ن ا����B� Kn �04م و ��وز ��m4 وإذا ا)2��ت, � �7dل ���o ا��Bآ�ت ا���2;� �/� ��1 ا�
 .إ��دة إ��اد �04م و ��وز ��ة أ�7ى و���K��2 )2*�2ج إ�1

  :ا��)���
System busy ء�oزر �و�0/� ��1 ���  

 
  :ا��.�1

�  ��ن ه� �04م ا����+� �� ذآ�   0/� �� ه:h ا��)��� ��دة ,�J.� ا�%#" آ�� ورد Kn ا��)�'&oو ���B�ا� dJ( ا�:ي I��4�Jا�
��m4 وز���j, و � d�#و� >�pB4ا &o�0م أ�ا� �Jx  12
  .ا<�024ر 

 
  :ا�*&

�.�, أ�� ��pB& (/�زك &��.2��� �+n ات��
��ل ا��)�'& ا����+� وإذا ���ر ا�%#" �.�ة  Kn �� آ�� رأ.  
 

  :ا��)���
This program has performed an illegal operation and  

will be shut down. If the problem persists,  
contact the program vendor  

 
  :ا��.�1

�4�I ا�:ي )dJ , اc)� ا�%�& ا�Kn �/0� K2 �4 ا��)��� < �*�د �� �J� illegal operationرة�Jك �"ن ا��J%� �/�و��
�o�`�2 إ�( ���B�ا�.  

 
  :ا�*&

�! ا��.����ت 
�ل Details أ�n �+4ق ا�>ر ��  j� �/0 ا����m2 ا�K��2, ا����B� �22.�ف ��1 ا��> oو SOL caused a 
general protection fault in module Krnl386.exe at 0002:00003077.  dJ( K��2 ه���( �J.� أي أن

���B�وإذا, ا� ��J5� 2#�� ا ن إ��دة�� ���B�ا� dJ( ا�:ي I��4�Jا� �n�.� !��4�I أو����� �Jا�   �2;�ا�� �آ�B��� ل�x�>ا
�ة أو ,� +� �*& ��� إذا آ�ن �� /� إ��ارات ( �n�.�� ���B�ا�.  

 
  :ا��)���

XX caused an invalid page fault in module HHCTRL.  
OCX at XX  

 



  :ا��.�1
XX &5��ى ��ا�I و ��وز 
�ا � ا��)��� �.�J �! إ� Kn �/0� K2ا� WordPad h��` و, أوHHCTRL.OCX  �
ه� أ

����4ت �04م ا�2.����ت Help, �/0� ���4�I و��دة �J/:ا ا�� �ا����ل إ�1 ا�2.����ت ا�%�� �و��*� ��� , ه:h ا��)��� ���و��
� �j� �/0 ر)��� أ�7ى �5& �+�م+n ���(ق ا���`g�:  

 
Hard Disk is Full. You have run out of disk space on drive C. To free space on this 

drive by deleting old or unnecessary files, click Disk Cleanup.  
 

�*�2 �ت ا�:اآ�ة !��ث ذ�c jن و ��وز �oم ����2� (>ء *  �����mت ا�2.����ت و��دة  &�pB� ء��أ� d�x1 ا�+�ص ا���.  
 

  :ا�*&
jوذ� d�x1 ا�+�ص ا��� ���ا�2%>  �
�! ا���� �و
:ف ا����mت  �ng� Recycle Binاغ )�� ا��*:و�nت �7g� �oء ا��> 

  .إ��/� ا��2oH� وا��Jا�I ا�K2 < �*�2ج
 

  :ا��)���
Explorer caused an invalid page fault in module KERNEL32.dll at XX  

 
  :ا��.�1

�2 ��
� ا�2*��n ول�*� j4c "#%ث ه:ا ا��
 Control Panel �
� أ��� وأo ��� ���� �j ا��)��� , � ا���2ا����mت ا�/�oو
�*��� > �o ن ه� ا���� ا)� ه:ا ا���� أو��  ��2�اد Kernel32.dll و��دة ��ى ا����mت ذات ا<
  .CPL أو إ

 
  :ا�*&
�ال ا����J2(ا j����n ���B�ا� dJ( .�ف ا���� ا�:ي� ��وز آ��  إذا آ��I ا�:ي  "�K ���� �04م و ��ا����2 �! ا�+�ص ا��

Kn ��

�+�ت )��+���  ,��  .إذا آ�ن ا���� `�� �.�وف 2�n*�2ج إ�1 إ��دة إ��اد �04م و ��وز أ
 

  :ا��)���
A fatal exception 0E has occurred at 0028:XX in VXD SYMEvent(0x) ?? XX  

 
  :ا��.�1

�� أو�� ��I2 �! ��ا�I ا�dJ( 2 ه:h ا��)��� ��دة ���4�I ا���B �! ا���mو)�ت ا�:ي ��%2o ر أو أدوات�xا� �� &��.
��'�qا���)*�ت ا� �� &�  .Scanners ا�2.�

 
  :ا�*&
��ة �2�J5� وإ��دة I��4�Jا� �ه� إزا� ���B�ا� h:/� &/(cا�*& ا ����ة  �) ��o�� ارة�gnذا ��  *& , أ�7ى أو ا�*�xل ��1 إ�

�4�2�n I*�2ج إ�1 إ(�اء �.� � ذ�j ا����B� أو �� ��!�J�� ��o�� ¨�4 ك��ت ��1 ا��2;�&ه Registry.  
I��2 ���4�I ا�1n &�;�2 �04م و ��وز ��)%2�ام ���4m� �o Registry Editor أو regedit �2حm�وا�*© �! ا� 

HKEY_LOCAL_MACHINESystemCurren tControlSetServi  
 

esVxDSymEvnt �2زا�g� �o ��.  
 

��� �2m� �o jذ� �.� Win.ini 1وا�*© �! ا��#� ا�:ي  *�2ي��  symevnt.386  K��2ا �2 و����� Kn ��و�� ��
&�pB2ء ا��� �  .�� um*� �o ا�2.� �ت وأ�� ��pB& (/�زك ,)�+�م و ��وز �gه���� ��

 
  :ا��)���

Error starting program. The XX file cannot start. Check the file to determine the 
problem  

 
  :ا��.�1

� j� �/0��5 ه:h ا��)��� 
 �/2�J52� ��o K2ا� I�� ا��Jا
���mت ا���0م ���� �7ص �� cن أ !� ����ال J2(�� م�o ,وا�*�وف 
XX !� �J.� ���(�4 ا�� Kn ����2ت ا��m��ا� �
�  ��ن أoو K��cن ا���� ا���� ا�:ي أ7:  � :ا)� ا���� ا�;

Comctl32.dll أو Comdlg32.dll أو Shell32.dll أو lz32.dllأو Version.dllأو Winmm.dll.  
 

  :ا�*&
� ������ اK��c آ�� Kn ا�+�'�� ��ال ا���� ا�;J2()2*�2ج إ�1 ا �ا����2:  

 



Commctrl.dll ���ا� !� >�� Comctl32.dll  
 

Commdlg.dll ���ا� !� >�� Comdlg32.dll  
 

Shell.dll ���ا� !� >�� Shell32.dll  
 

lzexpand.dll ���ا� !� >�� lz32.dll  
 

Ver.dll���ا� !� >�� Version.dll  
 

Mmsystem.dll ���ا� !� >�� Winmm.dll  
 

Kn ا���� ا��#��ب !� ©*Jا� Kه �ت ا�+���m��2.�دة ا�(> &
� وأ)/& �;� WINDOWSSYSBCKUP  1�4%� إ� ��
�� وإ��دة WINDOWSSYSTEM ا��;� � .��pB& (/�زك �� 
:ف ا���� ا�;

 

  :ا��)���
The following system files have been replaced with older versions by a program you 
recently ran. These files are currently in use and cannot be automatically repaired. 
Windows may not run correctly until you exit and restart Windows so that the files 

can be automatically repaired. C:WINDOWS SYSTEMXX  
 

  :ا��.�1
�ى
�ال إJ2(�� م�o ة� �� ا��Jا�I ا�;
�� ��J52� ��o أ��م �! �m4 ا���� ��oارة أ��g� �0م�ت ا��m�� !��ث 
cارات ا�, ا®�

�ا�� Kn �4 ا��)��� XXوJ2(5& ا���� ا�:ي �� ا��.  
 

  :ا�*&
�)���ال ا واآd2 اcوا�� MS-DOS أ�� ��pB& (/�زك ��.�& �! �7ل J2(ا ��  :������ ا��#��ب XX �*�وفا����2� 

 
cd c:windowssystem  

 
ren xx xx.old  

 
cd c:windowssysbckup  

 
copy xx c:windowssystemxx  

 
 
 

Cannot find the file XX or one of its components  
 

  :ا��.�1
&�pB2� � ور�qت ا��m��ا� !� ����� ��  �2#� و ��وز ا�.�5ر ��1  I��ث ذ, ���4*  �oء و�pف أو إ�:
�� �+�م ��+& أو ��� j�

�� I��4�� ��J5� ,أو ���� ��� <%� �
����! ��1 ا�+�ص ا�d�x ®�7ء  ���� �+�م �*:ف ا����mت `�� ا�/����  !� ��oو
�ى ا����mت ا��qور �
  .,� z ا�%#" �*:ف إ

 
  :ا�*&

��ة أ�7ى��J5 أو أ��, إذا آ�ن ا���� <  >ال Kn )�� ا��*:و�nت n+� ��)2.�د�� I��4�Jا� �.  
 

  :ا��)���
Error Deleting File Cannot delete XX. Access is denied. Make sure the disk is not full 

or write-protected and that the file is not currently in use  
 

  :ا��.�1



 ����� �+�م ��*�و�� 
:ف �� �0/� ه:h ا��)��� ��o)ر إ����B�وف ا��*��� XX ��
�! أن ���4�I °�7  +�م ��)%2�ا Kn ,
��2mح ��2����  ��ن ه��ك ��� �5� �n:
�ات ���4�I وورد و�m4 Kn ا���o �*�ول �2�� !� ,!� ����� �*�ول 
:ف � أو ��

�2oH�ت ا��m��ا� Temporary Files ����
�/� و ��وز �%2�  K2ا�.  
 

  :ا�*&
�4�I ا�:ي  �%2�م ا���� �Jد ا��

:g� �o �� �n`�ق ��4�I وا
:ف ا���� ا�:ي �� �Jا� , !� �n:
 �أ�� إذا آ�ن ا���� ا�:ي �� 

�+n �2oH�ت ا��m��ف ا���� ا�:
  .���gدة ��pB& (/�زك �� ا
 

  :ا��)���
Cannot delete: Cannot find the specified file. Make sure you specify the correct path 

and filename  
 

  :.�1ا��
� �2m*� أو�;��� �+�م ����+� �nق ��� أو �� �0/� ه:h ا��)��� ��o ت�nا��*:و �إ�1 )� �J*( أو �n:
و�.�1 ا��)��� أن , 


�ف `�� ����ح �� Kn ����� ا����mت ه:ا ا���� أو ا��;��  *�2ي ا)�� 1��.  
 

  :ا�*&
�� وا�4¨ ا���� أ, �*:ف ه:ا ا���� أو ا��;� �) ��;�
:�n إ��� �� ا
:ف �*�2 �ت ا��;��  و�B4g� �oء  �ا��;�� ا�:ي �� 

�)���! �7ل  � ��� ا�MS-DOS K��2 ا�;cام ا�%2(��: Del *.*  
 

����J.2 �! ا�*�ف `�� ا�����ح ? ا)%2�م ا���>  ,و®��دة ����� ���  *�2ي ��1 
�ف `�� ����ح �� Kn ����� ا����mت
� إ��دة �����, �� �� j4�5 أ���� �� ا<)� )��2mض  ?eadme.txt K��2ا� ��c�� �2���2� �+n ren ?eadme.txt 

readme.txt. 
  :ا��)���

An error occurred while trying to remove XX.  
Uninstallation has been canceled  

 
  :ا��.�1
�! �7ل I��� �+�م ��*�و�� إزا�� ���4� �J Add/Remove Programsا�Iإ��n� ا�/أداة إزا�� �j� �/0 ه:h ا��)��� ��


� ا�2*���� Kn Control Panel ����� &.m��� �2إزا� �� �o I��4�Jن ه:ا ا��� .  
 

  :ا�*&

:m��� �/n.& دا7& ا�+�'�� Kn �7ل �� K2ا� I� Add/Remove Programs إ��n� ا��Jا�I/أداة إزا�� و(�د أ)��ء ا��Jا


� ا�2*���� Kn Control Panel >  � أ dJت����B���(�دة �! ه:h ا�+�'�� ,  �.� �� K2ا� I�و�*:ف أ)��ء ا��Jا
�2 ���4�Registry, I إ�1 إ(�اء �.� �ت ��1 ا��2;�& )2*�2جm� �o ا:� regedit ل������ �oو K��2إ�1 ا�;>ء ا�:  

 
HKEY_LOCAL_MACHINESOFTWAREMicr osoftWindowsCurr  

entVersion Uninstall  
 

�4�I ا�:ي ��  .�ا ن g� �oزا�� ا�Jا�:ي  *�& ا)� ا� ���(�دا ��;�.  
 

  :ا��)���
Can't open uninstall log file XX  

 
  :ا��.�1
�! �7ل I��� �+�م ��*�و�� إزا�� ���4� Add/Remove Programs إ��n� ا��Jا�I/أداة إزا�� �j� �/0 ه:h ا��)��� ��


� ا�2*���� Kn Control Panel ر إ��� ���*�وف �! ا���� ا�� و���B XX  دا وه� ا���� ا�:ي�)��Kn �4 ا��)��� 
�4�I  *�2ي ��1�Jا� �زا�g� ���%ت ا���  .ا��.��

 
  :ا�*&

�o ون ه:ا ا���� �:ا��� Kn ����� ا®زا�� ��o Kq�ة أ�7ى �� إزا��2 �! ��2#�� ا��� I��4�Jا� ��J5� �و��*�� , �n:*� �o أو
�و � �! �7ل  Windows Explorer.  

 



  :ا��)���
A filename cannot contain any of the following characters: or path\filename This 

filename is not valid  
 

  :ا��.�1
�ى ا����ز ا���Bر
g� ����� �*�ول ����� �إ��/� Kn �4 ا��)��� و`�� ����ح �/� Kn �����  �0/� ه:h ا��)��� ��

  .ا����mت
 

  :ا�*&
 .� ا���� ��)%2�ام 
�وف ����ح �/�
�ول ����

  :ا��)���
Drive XX contains errors that must be corrected before the drive can be compressed. 

To correct them, run ScanDisk. أو Drive XX contains errors that must be corrected 
before the drive can be uncompressed. To correct them, run ScanDisk. أو Drive XX 

contains errors that must be corrected before the drive can be used to create a new 
compressed drive. To correct them, run ScanDisk.  

 
  :ا��.�1

 !���� ا)�� ���ن �! أآ�5  Kn ن��� �o ���B�66ا��n�
� ا����mت �.�د أآ�5 �! ا�*�وف و ��وز  ��� ��2�� ور`� أن,  
�4�MS-DOS j�:� ���  >, I إ< أن�� &�pB2� م�+� ����� K��2و��� ScanDisk �)���! �7ل  MS-DOS  �*m�

d�xا��27رك أن  +�م ا�+�ص ا� �� � gn ScanDiskن ,�x2*�� ا7c#�ء ��+�'�� ScanDisk ا�:ي  *�2ي ��1 ه:ا ا��;�
��( ��` �  .� .�J2 أن ه:ا ا��;�

 
  :ا�*&

I��4�� &�pB2� �o ScanDisk ��*x2� ��'�+�� م�+  ���� , ا7c#�ء و< � �gnذا ا)2��ت ا����B� Kn ا�0/�ر وا)#2.� �*
���B�ا� dJ( ا�:ي ��� �oم ��B4gء �o, ا��;� I�ا��;�� ��g�  d;�nدة �����2 ��)� أ�xo و��! إذا آ�ن ه:ا ا<)� �! ا��27ر ���4


� 12����� K/2� ��pB&  وKn ه:h ا�*���  ���j 4+& ا��;�� إ��o 1ص �7° ��2oH,ا®�+�ء ��1 ا<)� ScanDisk  �o ��
� ا24/�ء.� zا���� �.o��  .ا�.���� ���gدة ا��;�� إ�1 

 
  :ا��)���

Out of memory. أو There is insufficient memory to run this application. أو Error 
starting program. There is not enough memory. Quit some programs and try again.  

 
  :ا��.�1

�! ا����Bت ا�%��� ���:اآ�ة ��� � �� �.�J �! ا�.o &'�(ا�� j��  Kn &�.ول ا��*� K2ا� I��! ا��Jا � �Kn ذ�j أن ه��ك ا�.
� ا�:اآ�ة أو أن ا���0م ��  �2�) &�B� ام ا�:اآ�ة�%2(> hاد�  .إ�

 
  :ا�*&

�! ا��Jا�Iإذا � �ا��Jا�I ا�K2 < �*�2ج إ��/� ا ن �Ko�� ��#2�2 ا��Jا�I ا�.�&  D  ,z�`"n/�ت �j ه:h ا��)��� أ���ء ��pB& ا�.
���( &�B� ,إذا ��� إ`�ق ا��Jا���g� �+n Iدة ��pB& (/�زك أ.� ���B�ا)2��ت ا� ,�� �;�<  >ال  �dJ  وإذا و(�ت أن ���4

J�� jث ذ��
 ����n ���B�ا����m�� Kn ��� d .h:ه Kn &qncا !�n ة أ�7ى �:ا�� �2�J5� وإ��دة I��4�Jا� �إزا� �ا�*��.  
 

�j ��1 ا���B� n/��ك���� �+�م �g`�ق ا��Jا�I ا�K2 �.�& أ��� 12
�! ا��Jا�I ا�2� K2���n �& ا)%2�ام ا�:اآ�ة  � �, ا�.
�/���*� �2  K2ا� I��ء ��pB& و ��و وهK ا��Jا� ��4�I, ز��+�'�� ���� &�pB2� �o I� System و�22.�ف ��1 ه:h ا��Jا

Configuration أو msconfig أ���  msconfig وآ��2� Run �� ا��27ر �Start &�pB وذ���� j��n �+ق ا�>ر ا�
��2mح 1�� �pqا� Enter, &�pB2ء ا��� d �J2ا ن ا�27 زر ا� Startup I�� �'�o� �j�2 ا��Jا;2�.  

 
�! ���/� ��ا�I �� إزا�m��� �/2.& و��!  ر ا��Jا�I ا�K2 ��ى أ4/� `�� ��ور � �! ��ء ���j إ��pء ا��27 �;� �oزك و�/) &�pB�

�ء ا��pB2& �+�� �/� ��ا��  �2� !� �/���*� ,�m�Dأو < �.�ف ا�� �/n�.� > I�  .ا�H� K2د /� و��! ا
�2س �! ا��27ر ��ا
d �J2ق زر ا��n �+4�n ���B�ا� jمإذا ��  *& ذ���  General �oو ! ��Jء ا��p�g� Process Win.ini File وLoad 

Startup Group ة��gnذا �� �j� �/0 ه:h ا��)��� n�.�1 ذ�j أj4 �*�(� إ�1 إ��n� ا��> � , أ�7ى وأ�� ��pB& (/�زك 
!��ا ه:h اc �م, �;/�زك RAM ا�:اآ�ة ) �qm%��  .و�*�! ا�*gn uن أ).�ر ��ا'� ا�:اآ�ة 

 
�ث *� �o���2آ Kn ���B��*�2 �ت ا�:اآ�ة ��1 ا�+�ص ا�d�x ه:h ا����B� أ dJ�� �q أن و ��وز  �ا(�  !��n�� رأ �� , (>ء 

�دة �.�ف ���:اآ�ة )��+�  *�2ج و ��وز إ�1 آ��2�*� �
��� 1�� �oH� &�B� d�x�2 �ت ا�:اآ�ة ��1 ا�+�ص ا�*� !� (>ء 



� �0/� ه:h ا����B�gnذا آ��4 ه:h ا����
 Virtual Memory ا��0ه� �+n ة��p� �,  �� &��! أن و ��وز  2.� �و��2"آ

� ا�m��� System ��*2"رة 4+�ا �>دو(� �nق ا���> ا���0م اVirtual Memory ���( &�B� ,�+4 ا�:اآ�ة ا��0ه� ��� Kn 

Control Panel �+4داء �� اcا d �J2ق زر ا��n Performance � ق ا�:اآ�ة ا��0ه��n �� Virtual Memory � و�"آ
��Jا��27ر ا� !� Let Windows Manage My Virtual Memory Settings , اغ�nإ !� �)�� ا��*:و�nت  و�"آ

�! ا����
� ا�%2> ��� �  .و
:ف ا����mت ا��2oH� ®�7ء ا��> 
 

I��! ��ا I��4�� &�pB� ء��أ� ���B�ا� h:إذا وا(/� ه MS-DOS �+n  �;  > I��4�Jأن ا� dJن ا����  Kn ��nآ� �
���
أو ا�:اآ�ة  Expanded Memory أو ا�:اآ�ة ا���).� Conventional Memory (أو ا<�#�
��(ا�:اآ�ة ا��'���� 

�4�I أو �nق , Extended Memory ا���*+��Jا� <� Shortcut ا<�x27ر و<�J27ر ذ�j ا4+� �>ر ا�m"رة ا�n !� cق ر
�'�x7 ��Jا�%�ص �� وا�27 ا� Properties d �J2ق زر ا��n �+4ا�:اآ�ة �� ا Memory  j���ورا(� ا�+�� ا�K2 �0/� أ

 وإن �� ���� �j ا��)��� ذ�j� ,�+n j �4ع ا�:اآ�ة ا�:ي )dJ ا����B� n+� �> �د�/� gnذا آ��4 ر)��� ا�%#" ����, ��:اآ�ة
�4�I ��2.�ف ��1 
;� ا�:اآ�ة ا��#��ب�J��� ���%ا� &�pB2ت ا��J�2ء ��1 �2 ����(�ع إ�1 آ��ا�+�� � & �.2� �oو I��4�Jا� &�pB

jذ�.  
� j آ�J�2ت ا��pB2& أو �� ��! �/� إ��رة �����ع� �n, ا�:اآ�ة إذا �� ��2ا �ر)�� Km2%� 12
n+� �> �دة ا�+�� وآ�ر ا�.���� 

Kn I��4�Jأ ا��J ا�%#" و ��*� &�B� &�.ا�.  
 

  :ا��)���
XX caused a general protection fault in module  

DIBENG .DLL  
 

  :ا��.�1
�4�I ا���Bر إ��� ���*�وف�Jا� XX ث�
 Display ا����B� ��dJ أن �o�#� &pB� ا�.�ض Kn �4 ر)��� ا�%#" ه� ا�:ي أ

Driver �.� zn�2ا�  .�;/�زك `�� 
 

  :ا�*&
�o���! �7ل  ��و �! ,� z ا<��xل ����Bآ� ا��Bآ� ا���2;� ��1 ا�� d أ  ;d إ(�اء ����� ���o� ��o�#� &pB� ا�.�ض إ

� وآ�'/� ����Jة
  .أو أ
 

  :ا��)���
Program does not run under Windows  

 
  :ا��.�1
�! �7ل ���pB� ��4�I ا�:ي �� �Jأن ا� dJ�� �ا��)�� h:0/� ه� MS-DOS (���-MS ��  �2#� و ��وز �n�4 Kn ���pB:ة 

DOS.  
 

  :ا�*&
 ��#2�  I��4�Jأن ا� !� �و
�ول  �pB� MS-DOS& (/�زك ��.�& �! �7ل ��(� ��g� �oدة MS-DOS ا�.�& Kn �04م�22"آ

I��4�Jا� &�pB� ,ت أن��4�gn ���( &�B� &�.  Iذا و(�Jر, ا��x27ء ا�B4g� �oوز و���ة أ�7ى إ�1 و � �.n Shortcut 
I��4�J�� ,�'�x7 ��Jر وا�27 ا��x27>ق ا�n !� cرة ا"mا4+� �>ر ا� �� Properties �� I��4�� d �J2ق زر ا��n 

Program ق ا�>ر�n �� Advanced ��Jوا�27 ا� MS-DOS mode �� znا��  .Ok ا�n �+4ق ا�>ر 
 

I��! �7ل و ��وز وMS-DOS Kn �.3 ��ا ���( &�B� &�.ق  < ��2#�� ا��n �+�ا� �ه:h ا�*��� أ�� ا�%#�ات ا����+� و�.
� Advanced ا�>ر�Jا�27 ا� Program does not run under Windows 

 
����وا �m2و�� ��J;.  1 أن ا�����ع�أ�� �/� �1 ا�nو 

 
��+�ل 

  

  

  

  

  

  

  

  



K�� hآ�> ا�:اآ��� K�� ��4�I ا�:ي �.�& ���� ه� آ��Kn K��2 ه:ا ا��رس ه� �;.& )/�زك 2.  �4> � �(��Jا�  
 
 

  start ا��ا
&�pB� ��'�o !� Run  

��  m4: ه:ا ا<
system.ini  


 ©*Jا��#�ا����2ب �� ا�1��2و� �;� 12:-  
383enh  

  ���q �*� ه:ا ا��#� ا��#� ! ا�����2 او �o ���¨ و�zx ه:ا ا�;>ء
LoadLocalHigh=1  

ConservativeSwaPfileUsage=1  
jذ� �.� um*و�  

�ت'�n ���� &�.� ا�:ي I��4�Jا<ول �;.& ��آ�> ا�:اآ�ة ��1 ا���  ا<
  ا����mت Kn و4�وز����� ��+& وا<�� ا�K4�5 ه�

 


